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Ziele des eATA Carnet Projekts

Unioncamere hat sich dem von der Internationalen Handelskammer (ICC/WCF) initiierten Projekt zur Digitalisierung des Carnet ATA
angeschlossen. Das derzeitige Verfahren in Papierform bleibt bestehen, es werden aber auch einige neue Elemente berücksichtigt,
die mit den Möglichkeiten der digitalen Welt kompatibel sind.

Für die betroffenen Wirtschaftsbeteiligten bedeutet der Übergang zum digitalen Carnet eine erhebliche Vereinfachung und
tatsächliche Einsparungen bei der Verwaltung und dem Austausch von Carnet-Daten zwischen der Handelskammer und dem
Unternehmen sowie zwischen dem Unternehmen und den verschiedenen beteiligten Akteuren (Zoll, Kunden, Spediteure). Dabei
handelt es sich um digitale Zolltransaktionen, die mit einer App durchgeführt werden, die auf gängigen Geräten (Smartphones und
Tablets jeglicher Technologie) genutzt werden kann. Mit dieser App kann der Inhaber des Dokuments seine Carnets (die in digitalem
Format ausgestellt werden) und die entsprechenden Fahrten in den verschiedenen Ländern verwalten.

Zum jetzigen Zeitpunkt gibt es keine Pläne, das Carnet ATA in Papierform zu ersetzen, da die Zollbehörden in den verschiedenen
Ländern bis 2026 Zeit für die Umsetzung haben. Aber bereits 2024 werden die Zollstellen, die ihre Systeme angepasst haben, die
Plattform nutzen und das digitale Carnet gleichzeitig mit dem Carnet in Papierform verwalten können.

Das Ziel des Digitalisierungsprozesses ist die endgültige Abschaffung des Carnet in Papierform, und zwar im Jahr 2027.
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Vollständige Digitalisierung: notwendige Anpassungen

Inhaber und Repräsentanten können die App «ATA Carnet» aus dem App Store oder dem
Google Play Store herunterladen. Sobald die App installiert und ein Konto erstellt ist, kann
der Benutzer das digitale Carnet herunterladen, indem er die von der ausstellenden
Handelskammer bereitgestellte digitale Carnet-ID und PIN eingibt. Alternativ können die
Vertreter auch einfach einen Link mit den Codes und der QR-Nummer vom Inhaber
erhalten, um die erforderliche Transaktion durchzuführen, ohne die «ATA Carnet» App
herunterladen und ein Konto erstellen zu müssen.

Inhaber/Repräsentanten

Unioncamere als Garantiegebervereinigung und die Handelskammern als Ausgeber werden
weiterhin ihre eigene Software für die Ausstellung von Carnets verwenden können.

Seit April 2023 ist die Plattform Cert'o mit dem zentralen System der Internationalen
Handelskammer (ICC/WCF) verbunden.

Garantiegebervereinigung/Ausgeber 

Zollbehörden

Die Zollbehörden werden mit dem «ATA Carnet Customs Portal» arbeiten.

Es handelt sich um ein System, auf das direkt über einen Webbrowser zugegriffen werden
kann.

Es funktioniert ohne Probleme und verursacht keine zusätzlichen Kosten für die
Zollverwaltung.



Schrittweise Anpassungen in der Übergangszeit - Ausgeber

 Über die Anwendung Cert‘o sind seit dem dritten Quartal 2023 sämtliche Handelskammern technisch in der Lage, parallel zu den
Carnets in Papierform, digitale Carnets - ausgestattet mit einer digitalen Carnet-ID und PIN auszugeben. Es wurde eine
gemeinsame Strategie entwickelt, damit alle Carnets ATA, die ab dem zweiten Halbjahr 2023 ausgegeben werden, gleichzeitig in
Papierform und digital ausgegeben werden können, wobei die Daten an das von der ICC eingerichtete globale System
übermittelt werden.

 Der Zugang zum telematischen Antrag ermöglicht die direkte Übernahme der vom Unternehmen übermittelten Daten in das
System, einschließlich der Warenliste, die einem bestimmten Format entsprechen muss.

 Die Übermittlung der Daten des Carnet an die internationale Handelskammer ICC erfolgt automatisch und auf eine für die
Handelskammern transparente Weise.

 Die Daten des Carnet werden in Echtzeit (innerhalb eines Tages nach der Ausgabe) an ICC/WCF zur Integration in die
internationale Datenbank übermittelt. Auf diese Weise kann das digitale Carnet schließlich von den Wirtschaftsbeteiligten über
eine spezielle APP verwendet werden, die mit dem «ATA Carnet Customs Portal» kommuniziert.

 

   



Schrittweise Anpassungen in der Übergangszeit - Zollbehörden

 Es ist jedoch nicht zu erwarten, dass alle Zollbehörden zum gleichen Zeitpunkt auf die digitalen Carnet ATA-Verfahren umstellen
werden. Daher wird es während der Übergangszeit «Papierländer» und «digitale Länder» geben.

 «Papierländer» sind Zollgebiete, in denen Anmeldungen zwangsläufig noch auf Papier erfolgen müssen.

 «Digitale Länder» sind Zollgebiete, in denen die Zollstellen in der Lage sind, digitale Transaktionen mit dem digitalen Carnet
unter Verwendung des speziellen Portals (ATA Carnet Customs Portal) durchzuführen.

 Eines der Ziele ist, dass in einheitlichen Zollgebieten, wie der Europäischen Union, alle Zollstellen gleichzeitig bereit sein sollten.
Die von der Kommission gesetzte Frist ist der 31. März 2026.

 Jede Vertragspartei des ATA-Übereinkommens und/oder des Übereinkommens von Istanbul muss der ICC/WCF mitteilen, dass 
sie bereit ist, auf das digitale Carnet ATA-Verfahren umzustellen. 
Die Notifizierung wird drei Monate nach dem Eingangsdatum wirksam.

 

   
Das gemeinsame Ziel besteht darin, das System bis 2026 intern zu digitalisieren, 
um die Abschaffung des Carnet ATA in Papierform bis 2027 zu gewährleisten



Vergleich der Zollabwicklung

Die Zollbehörden ermächtigen die Zollstellen und Beamten, Carnets 
ATA zu bearbeiten

Die Zollbehörden richten Konten für Zollstellen und Beamte ein, um 
digitale Carnets verwalten zu können. 
Es gibt 3 Profile: Admin / Zollbeamter / Kontrollbeamter

Der Inhaber erhält vom Ausgeber ein Carnet in Papierform Der Inhaber erhält vom Ausgeber eine digitale Carnet ATA-ID und die 
dazugehörige PIN und lädt die Carnet-Daten auf seine Wallet

Zur Erstellung einer Anmeldung (Ausfuhr, Einfuhr, Wiederausfuhr, 
Transit) füllt der Inhaber / Repräsentant die Pflichtfelder des 
entsprechenden Papierbelegs, «volet» genannt, manuell aus

Zur Erstellung einer Anmeldung füllt der Inhaber / Repräsentant die 
erforderlichen Felder in der App «ATA Carnet» aus. 
Für jede Anmeldung (Ausfuhr, Einfuhr, Wiederausfuhr, Transit) wird 
ein Transaktions-QR und ein Transaktionscode generiert, der das 
«volet» ersetzt

An der Zollgrenze legt der Inhaber / Repräsentant dem Zollbeamten 
das Carnet in Papierform samt «souche» und «volet» vor

An der Zollgrenze legt der Inhaber / Repräsentant dem Zollbeamten 
den Transaktions-QR oder Transaktionscode vor

Der Zollbeamte prüft die auf dem Carnet in Papierform 
aufgedruckten Daten

Der Zollbeamte überprüft die Daten, indem er den QR-Code scannt 
oder den Transaktionscode eingibt; 
im ATA Carnet Customs Portal werden alle Daten angezeigt

Der Zollbeamte trennt das entsprechende «volet» vom Carnet ab, 
unterzeichnet es und registriert den Vorgang in seinen Unterlagen

Der Zollbeamte validiert die angemeldete Transaktion digital über 
den QR- oder Transaktionscode. Im Portal  erfolgt die Registrierung 
automatisch. Bei Bedarf kann aus dem Portal ein «volet» für die 
handschriftliche Unterschrift und Archivierung ausgedruckt werden

Carnet in Papierform Digitales Carnet



Vergleich der Zollabwicklung

Der Zollbeamte vermerkt den Vorgang in der «souche» des Carnets 
und gibt es an den Inhaber / Repräsentant zurück, damit dieser den 
vorgenommenen Eintrag überprüfen kann

Nach Abschluss der Transaktion wird im Portal ein Verifizierungscode 
angezeigt. Gleichzeitig erhält der Inhaber / Repräsentant in der App 
automatisch eine Nachricht zur Bestätigung der Zolltransaktion

Bei einem Irrtum können mit Zustimmung des Zolls Änderungen 
vorgenommen werden

Bei einem Irrtum können mit Zustimmung des Zolls Änderungen 
vorgenommen werden. Dazu muss der Inhaber /  Repräsentant dem 
Zoll den Annullierungscode mitteilen, anschließend seine Anmeldung 
anpassen und den Vorgang erneut durchführen

Nach den Transaktionen werden die Belege manuell geprüft, um 
mögliche Beanstandungen festzustellen. Falls Beanstandungen 
vorliegen, informiert der Zoll die Garantiegebervereinigung auf dem 
üblichen Weg

Nach den Transaktionen prüft der Zoll den in der Zollanwendung 
aufgezeichneten Verlauf. Dank der Datenabgleichsfunktion lassen 
sich mögliche Beanstandungen leichter erkennen. 
Bei Beanstandungen informiert der Zoll die Garantiegeber-
vereinigung gemäß der vereinbarten Vorgehensweise

Der Zoll kann mithilfe von Gutscheinen und Papierbelegen 
besondere Verfahren abwickeln, wie zum Beispiel Teilsendungen, die 
Verlängerung von Wiederausfuhr- oder Wiedereinfuhrfristen, den 
Einsatz eines Ersatz-Carnets oder die Beendigung der 
vorübergehenden Verwendung

Mit dem QR-Code oder Transaktionscode und dem ATA Carnet 
Customs Portal kann der Zoll spezielle Anmeldungen und 
Transaktionen effizient bearbeiten

Carnet in Papierform Digitales Carnet



Vorteile der Digitalisierung des Carnet

• Harmonisierung mit anderen 
Zollverfahren

• Abschaffung der Papierversion des 
Carnets

• Abschaffung der manuellen Vorgänge

• Unmittelbare Rückmeldung über die 
korrekte Abwicklung des Verfahrens in 
einer digitalen Umgebung

• Verringerung von Rechtsstreitigkeiten

• Verwaltung aller Carnets in einer 
einzigen digitalen Umgebung

• Abschaffung der Papierversion des 
Carnets

• Abschaffung der manuellen Vorgänge

• Unmittelbarkeit bei Zollvorgängen

• Einfache Archivierung aller 
Transaktionen ohne Verlust von Daten 
und Informationen

Für die Zollbehörden Für die Inhaber



APP für die Inhaber



APP für die Inhaber: Reiseplanung



Arbeitsumfeld der Zollstellen
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Arbeitsumfeld der Zollstellen: APP-Interaktionen



Arbeitsumfeld der Zollstellen: Carnet Überprüfung
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Arbeitsumfeld der Zollstellen: Warenprüfung



Arbeitsumfeld der Zollstellen: Transaktionsbestätigung
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Arbeitsumfeld der Zollstellen: APP-Interaktionen
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Arbeitsumfeld der Zollstellen: Ausdruck des Belegs
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Zusammenfassung eines Zollvorgangs



Liste der operativen Länder

08/08/2024 Edinburgh Airport Passenger and cargo Yes - send your notification 

now

03/12/2024 Holyhead Port Passenger and cargo Yes - send your notification 

now

Russia 30/10/2020 Domodedovo International Airport Moscow Passenger and cargo

Sheremetyevo International Airport, Moscow 

Oblast

Passenger and cargo

Specialized Customs point (internal customs 

post), Smolnaya st. 12, Moscow

Passenger and cargo

Multilateral automobile checkpoint (MAPP) Cargo

Slovenia 01/04/2024 Ljubljana Airport (LJU) Passenger and cargo

Customs office Ljubljana Passenger and cargo

Sweden 23/03/2023 N/A N/A

Switzerland 20/10/2019 Zurich Airport. Customs offices located at: –

Check-In 1– Airside Centre– Arrival 2– General 

Aviation Centre. Above locations can be found 

on the Zurich Airport website

Passenger Yes - send your notification 

now

03/03/2025 Basel/Weil am Rhein-Autobahn Passenger and cargo Yes - send your notification 

now

St. Margrethen Freilager Passenger and cargo Yes - send your notification 

now

Au Passenger and cargo Yes - send your notification 

now

COUNTRY STARTING FROM TRANSACTION PORTS MEANS OF TRANSPORT
REQUIRES PRE-TRAVEL 

NOTIFICATION

Austria 10/04/2024 Lustenau Passenger and cargo Yes -send your notification now

Vienna Airport Passenger and cargo Yes - send your notification now

20/03/2025 Hoechst Passenger and cargo Yes - send your notification now

St. Margrethen Passenger and cargo Yes - send your notification now

Belgium 09/12/2019 Brussels International Airport Passenger and cargo

Liège Airport Cargo only, including horses

China 02/01/2020 Beijing Capital International Airport Passenger and cargo

Beijing Daxing International Airport Passenger and cargo

Czech Republic 15/05/2024 Customs office Praha Ruzyne Passenger and cargo Yes - send your notification now

Customs office for the Moravian-Silesian Region - branch Cargo Mošnov Passenger and cargo Yes - send your notification now

Customs office for South Moravian Region - branch Airport Tu?any Passenger and cargo Yes - send your notification now

Customs office for the Moravian-Silesian Region - branch Paskov Passenger and cargo Yes - send your notification now

Customs office for South Moravian Region – branch Brno – Slatina Passenger and cargo Yes - send your notification now

Estonia 01/09/2023 EE1310EE - Airport Customs Office Valukoja 32/3, Tallinn 11415 Cargo Yes - send your notification now

Germany 15/03/2022 Main customs office Potsdam: Customs office Berlin Brandenburg Airport 

(BER)

Passenger and cargo Yes - send your notification now

Main customs office Berlin: Customs office Marzahn, Customs office 

Dreilinden

Cargo Yes - send your notification now

Main customs office Lörrach: Customs office Appenweier, Customs office 

Freiburg, Customs office Weil am Rhein,  

Cargo Yes - send your notification now

Main customs office Munich: Customs office Garching-Hochbruck, 

Customs office Munich airport

Passenger and cargo Yes - send your notification now

Main customs office Hamburg: Customs office Hamburg Cargo Yes - send your notification now

Main customs office Augsburg: Customs office Ingolstadt Cargo Yes - send your notification now

Ireland 03/12/2024 Dublin Port Passenger and cargo Yes - send your notification now

North Macedonia 05/05/2023 N/A N/A

Norway 01/04/2022 Oslo Harbour, Customs Office: Utstikker II Passenger and cargo

Oslo Harbour, Customs Office: Hjortnes port Passenger and cargo

Stavanger Customs Office, Airport Sola Passenger and cargo

Stavanger Customs Office, Risvika port Passenger and cargo

01/09/2022 Gardemoen Airport Passenger and cargo

United Kingdom 10/05/2022 Heathrow Airport Passenger and cargo Yes - send your notification now
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Für weitere Informationen:

Aussenhandel Unioncamere 
commercio.estero@unioncamere.it

Dienst für den Aussenhandel der Handelskammer Bozen
export@handelskammer.bz.it
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