NUOVO SPORTELLO ALLA CAMERA DI COMMERCIO

Servizi digitalt, supporto e consulenza

Aiuto anche per I'iscrizione al portale provinciale per gli appalti pubblici

A cosa bisogna fare attenzione quan-
do si redige una fattura elettronica?
Come si utilizza la firma digitale?
Quali sono le procedure da seguire
per partecipare a una gara pubblica
sul portale online della Provincia?
Cos’e I'identita digitale? A queste e
a tante altre domande degli impren-
ditori e delle imprenditrici altoatesi-
ni puo rispondere ora il nuovo spor-
tello per servizi digitali della Camera
di commercio.

La digitalizzazione incide profon-
damente sul lavoro quotidiano delle
aziende altoatesine e dell’ammini-
strazione pubblica. La Camera di
commercio di Bolzano intende of-
frire il proprio supporto alle imprese
locali nella gestione delle nuove sfi-
de digitali e dei cambiamenti in cor-
S0; per questo motivo ha creato uno
sportello di supporto e consulenza
alle aziende in campo digitale.

Il nuovo sportello della Camera di

La digitalizzazione € un processo inarrestabile, le imprese ricevono sostegno e consulenza dalla Camera di commercio
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commercio di Bolzano fornira assi-
stenza alle imprese altoatesine per
quanto concerne la fatturazione elet-
tronica, la firma digitale, 1’identita
digitale (SPID), gli affidamenti di la-
vori pubblici sul portale online della
Provincia (SICP) e i cronotachigrafi
digitali.

Gia oggi circa 3.000 imprese alto-
atesine utilizzano per 1’emissione
di fatture elettroniche alla Pubblica
Amministrazione il portale gestito
dalla Camera di commercio. Il ser-
vizio ¢ gratuito; recentemente ¢ stato

anche abolito il numero massimo di
24 fatture elettroniche all’anno, per-
mettendo un utilizzo illimitato della
piattaforma.

La Camera di commercio rilascia
inoltre ogni anno circa 5.000 firme
digitali.

La Camera assiste inoltre le impre-
se nell’iscrizione al portale provin-
ciale per gli appalti pubblici www.
bandi-altoadige.it. L’iscrizione ¢ ne-
cessaria per essere invitate alle gare
pubbliche e poter consegnare tutti i

documenti richiesti dai bandi. In Alto
Adige gli appalti pubblici vengono
affidati quasi esclusivamente per via
elettronica. Sul portale Sicp (Siste-
ma Informativo Contratti Pubblici),
gestito dall’Agenzia per i contratti
pubblici (Acp), vengono acquistati
beni e affidati lavori e servizi. Que-
sto sistema permette di effettuare
affidamenti anche a piccole imprese
locali: I’'unica condizione ¢ di essere
iscritti al portale. Per potersi iscrive-
re occorrono una firma digitale e un
indirizzo di posta elettronica certi-
ficata (Pec). Anche la firma digitale

puo essere richiesta direttamente alla
Camera di commercio.

Lo sportello per la digitalizzazione ¢
a disposizione delle imprese presso
la Camera di commercio di Bolzano
e nelle sedi distaccate di Merano,
Silandro, Bressanone, Vipiteno e
Brunico.

Per ulteriori informazioni ¢ possibile
rivolgersi alla Camera di commercio
di Bolzano, persona di riferimento
Luca Valentini, tel. 0471 945 529,
e-mail: L.valentini @camcom.bz.it.

BUON COMPLEANNO WIFI
Da 35 anni formazione per le imprese altoatesine

Da 35 anni il Wifi organizza manifestazioni formative

Nel 2017 il Wifi festeggia 35 anni di attivita e or-
ganizza per 1’occasione diversi progetti e iniziative.

1982 - 2017

All’inizio furono dieci manifestazioni. A seguito
del riscontro positivo 1'offerta ¢ stata costante-
mente ampliata con temi di attualita: management,
vendite, finanze, controlling, informatica etc. Oggi
I’offerta del Wifi comprende 300 manifestazioni.
Dopo il boom della formazione negli anni 90 il
servizio ¢ stato riorganizzato. Oltre al programma
formativo interaziendale I’offerta comprende ora

anche formazione su misura, per poter soddisfare
ancora meglio le esigenze del cliente.

Partner delle imprese

Punti di forza del Wifi oggi sono un’offerta forma-
tiva orientata al cliente, di qualita e al giusto prezzo
e un team professionale e motivato. L’ offerta del
Wifi & apprezzata dalle imprese di tutti i settori e
dimensioni anche perché nella scelta dei temi e dei
relatori viene posta molta attenzione ad un orien-
tamento pratico e alle peculiarita dell’ Alto Adige.
Nell’anno del suo trentacinquesimo compleanno il
Wifi raggiungera il traguardo di 100.000 parteci-
panti.

Eventi per I’anniversario

Nel corso del 2017 saranno organizzate diverse ma-
nifestazioni speciali.

Il primo evento ¢ stato una serata con 1’esperta di
management Sonja Radatz che si ¢ tenuto il 16 feb-
braio scorso. A marzo ¢ in programma una serata
sul nuovo metodo Mbraining e in aprile si terra una
relazione sul tema della mixed leadership per cop-
pie imprenditoriali.

Indagine sulla formazione

In Alto Adige sono disponibili pochi dati sulla
formazione aziendale, per questo il Wifi per il suo
compleanno realizzera un’indagine a riguardo. In

collaborazione con I’Ire, Istituto di ricerca econo-
mica della Camera di commercio di Bolzano, verra
fatto un sondaggio presso le imprese altoatesine.

Servizio e-mailing

Le persone interessate possono iscriversi alla mai-
ling list per ricevere un servizio personalizzato di
informazione sulle manifestazioni in programma
quest’anno. Cogliete le opportunita in occasione
del compleanno del Wifi.

INFO

Wifi - Formazione e sviluppo del personale
tel. 0471 945 666 - wifi@camcom.bz.it
www.wifi.bz.it

La Camera di commercio di Bolzano par-
tecipa al progetto dell’Unione Europea
C-temalp (acronimo di Continuity of Tradi-
tional Enterprises in Mountain Alpine Space
areas). Obiettivo del progetto ¢ assicurare
a livello transfrontaliero 1’esistenza delle
aziende dell’arco alpino. A tal fine ¢ stata
creata anche una piattaforma per la salva-
guardia delle imprese.

L’arco alpino ¢ segnato da un progressi-
vo spopolamento e dall’esodo di numerose
aziende. Il progetto C-temalp ¢ nato per con-
trastare tale fenomeno e garantire 1’esistenza
delle aziende in queste zone. I partner pro-
gettuali, provenienti da Italia, Austria, Ger-
mania, Francia, Slovenia e Svizzera, hanno
sviluppato una piattaforma per il business
transfer. Si tratta di un portale internet che
permettera in futuro 1’allacciamento di con-
tatti e lo scambio tra potenziali acquirenti e
venditori di imprese a livello transfrontalie-
10.

La piattaforma per il trasferimento di azien-
de ¢ un’assoluta novita e fungera in futuro
da best practice per altri Paesi dell’Unione
Europea. A fine gennaio ¢ stata presentata a
Bruxelles ai membri del Parlamento Euro-
peo Herbert Dorfmann e Markus Ferber e
alla Direttrice della Direzione generale del
Mercato interno, dell’industria, dell’impren-
ditoria e delle PMI, Kristin Schreiber. L’in-
contro ¢ stato anche un’occasione di scambio
e di discussione tra i partner del progetto e
i rappresentanti politici. Il Presidente della
Camera di commercio, Michl Ebner, ha te-
nuto inoltre una relazione sul tema della con-
tinuita delle Pmi come fattore essenziale per
I’economia europea.

Ad aprile si terra un altro incontro dei partner
per chiarire gli ultimi aspetti tecnici e giu-
ridici della piattaforma. L’evento si svolgera
presso la Camera di commercio di Bolzano.
Per ulteriori informazioni ¢ possibile ri-
volgersi al Vicesegretario generale della
Camera di commercio di Bolzano, Luca
Filippi, tel. 0471 945 610, e-mail: filippi @
camcom.bz.it.
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Incontro Donne nell’economia
Tema 2017: Avere piu tempo - Riprendersi il proprio tempo

Per promuovere le donne nell'economia
la Camera di commercio ha avviato
I'Iniziativa Donne nell'economia.

Ogni anno viene organizzato un evento

relativo a un argomento d'attualita.
E una preziosa occasione d'incontro
con altre donne.

Quest'anno I'Incontro Donne nell’
economia si svolgera per la settima
volta. Il tema della serata sara time-
e self-management.

PROGRAMMA

® || mito del multitasking

® || mito della superwoman

¢ |a trappola del perfezionismo

® Definire obiettivi e giuste priorita
¢ |ndividuare le perdite di tempo

® Individuare le perdite di energia
® Curva dell'efficienza personale

® Minimizzare lo stress

o Sviluppare la resilienza

® Gestire e non subire il tempo

® Risposte ai quesiti delle partecipanti

WIFI - Formazione della Camera di commercio di Bolzano

39100 Bolzano | via Alto Adige 60
Tel. 0471 945 666 | wifi@camcom.bz.it
www.wifi.bz.it

RELATRICI

Francesca Curi, docente, business e life
coach, counselor e membro consiglio
direttivo europeo Femanet.

Christine Vigl, docente, consulente,
business coach, esperta in time- e self-
management, trainer di resilienza.

LINGUA
Tedesca e italiana
con traduzione simultanea

DESTINATARIE
Imprenditrici, libere professioniste,
donne in carriera e donne interessate

DATA

16 marzo 2017, ore 18:00 - 20:00
Camera di commercio di Bolzano

La partecipazione € gratuita.
E necessaria un'iscrizione.

ISCRIZIONE ONLINE: WWW.WIFL.BZ.IT




