HANDELS-, INDUSTRIE-,
HANDWERKS- UND LAND-
WIRTSCHAFTSKAMMER BOZEN

Die Handelskammer informiert

Initiativen und Highlights — ,,Neue Kund/innen gewinnen — bestehende
Kund/innen halten” ist das Jahresmotto der Handelskammer Bozen

Tatigkeitsprogramm 2017

Die Handelskammer Bozen hat gestern ihr Tatigkeitsprogramm 2017 vorgestellt.
In diesem Jahr stellt die Handelskammer die Kund/innen und ihre Bediirfnisse in
den Vordergrund — denn ohne sie kann kein Unternehmen Giberleben.

Siidtirol — Jeder Betrieb muss die ei-
genen Produkte an die Frau bzw. den
Mann bringen, um bestehen zu kon-
nen. Doch das ist nicht so einfach,
wie es klingt. Die Kund/innen sind
anspruchsvoller geworden und wol-
len bei der Produktentwicklung mit
einbezogen werden. Hier konnen in-
novative und moderne Unternehmen
punkten. Die Handelskammer Bozen
unterstiitzt die Stidtiroler Unterneh-
mer/innen mit Informationen und
Weiterbildungsveranstaltungen, da-
mit sie fiir diese Herausforderung ge-
wappnet sind.

WIFI-Jubildum, Europdisches
Netzwerk und Griindertag

2017 feiert die WIFI-Weiterbildung
ihr 35-jdhriges Bestehen und orga-
nisiert deshalb spezielle MaRnahmen
im Jubildumsjahr. Als Auftaktevent ist
ein Abend mit der renommierten Ma-
nagement-Querdenkerin Sonja Radatz
geplant. Zusammen mit dem Institut
fiir Wirtschaftsforschung WIFO wird
das WIFI eine Umfrage zur Weiterbil-
dung in den Stdtiroler Unternehmen
realisieren.

Die Handelskammer Bozen ist
Partner des ,Enterprise Europe
Network”. Das ist ein europdisches
Netzwerk mit dem Ziel, Kooperatio-
nen, Technologietransfer und strate-
gische Partnerschaften fiir kleine und
mittlere Unternehmen mit internatio-
nalen Ambitionen in der EU und dar-
uber hinaus zu fordern. Die kiirzlich
eingerichtete EEN-Anlaufstelle in der
Handelskammer wird 2017 den heimi-
schen Unternehmen speziell im Be-
reich Finanzierung wichtige Inputs ge-

y,

Die Handelskammer hat sich fiir 2017 viel vorgenommen, der Dienst am Kunden steht im Vordergrund.

ben, denn die Europdische Kommissi-
on bietet diverse Moglichkeiten, den
KMUs den Kreditzugang zu erleichtern.
Sie wird in Zusammenarbeit mit IDM
Sidtirol und in Abstimmung mit der
Abteilung Europa des Landes gefiihrt.
Der Service fiir Unternehmensgriin-
dung der Handelskammer Bozen orga-
nisiert am 5. Mai 2017 in Zusammen-
arbeit mit mehr als 20 Partnerorgani-
sationen den Siidtiroler Griinder-
tag. An den Infostinden beantworten
kompetente Ansprechpartner/innen
die Fragen der angehenden Unterneh-
mer/innen. Zusitzlich finden Vortra-
ge von erfolgreichen Stidtiroler Jung-
unternehmer/innen statt.

Die Servicebereiche der
Handelskammer und deren Initiativen

Das WIFO - Institut fiir Wirt-
schaftsforschung konzentriert sei-
ne Tatigkeit auf die Aufarbeitung von
Themen, die wichtig sind fiir Entschei-
dungsprozesse in der Siidtiroler Wirt-
schaft und in den Unternehmen. Fi-
nen besonderen Schwerpunkt wird
2017 der Dialog zwischen der Unter-
nehmens- und Schulwelt bilden. Mit
dem neuen gesamtstaatlichen Register
fiir Schiilerpraktika stellt die Handels-
kammer Bozen eine Praktikumsbdrse-
Plattform den Unternehmen und Schii-
ler/innen zur Verfiigung. Die jahrlich

stattfindende Zukunftswerkstatt wird
sich speziell mit dem Thema Zusam-
menarbeit zwischen Wirtschaft und
Schule beschiftigen.

Die WIFI — Weiterbildung strebt
fiir 2017 die Durchfiihrung von iiber
200 WeiterbildungsmalRnahmen an. Es
gibt zahlreiche innovative Bildungsan-
gebote, wie z.B. den Lehrgang Project
Leadership und das englischsprachige
Training fiir die Zusammenarbeit in
multinationalen Teams. Weiterer Ta-
tigkeitsschwerpunkt ist der Start des
Projektes WIFI - Web 4.0, das unter an-
derem die Uberarbeitung des Internet-
portals und Online-Lernangebote und
-services vorsieht.

Der Bereich Innovation und Un-
ternehmensentwicklung steht den
Betrieben bei einer Unternehmensgriin-
dung, -kooperation und —nachfolge, der
Lebensmitteletikettierung sowie CE-
Markierung zur Seite und unterstiitzt
sie bei der Umsetzung von Innovatio-
nen, familienfreundlichen Initiativen
und bei der Hinterlegung von Paten-
ten und Marken.

Das Handelsregister stellt weiter-
hin unter anderem die digitale Unter-
schrift, den digitalen Fahrtenschreiber
und den SPID aus. Sdamtliche Dienste
werden auch vor Ort in den fiinf Au-
Renstellen angeboten. Zudem sollen die
Siidtiroler Unternehmen kiinftig auch
bei der Eintragung in das lokale und na-
tionale Portal fiir die Vergabe von dffent-
lichen Auftrdgen unterstiitzt werden.

Das Schiedsgericht, die Mediations-
stelle, die Dienststelle fiir Uberschul-
dung und der Bereich der alternativen
Streitbeilegung sind Ansprechpart-
ner zur effizienten und kostengiinsti-
gen Streitbeilegung, sowohl fiir lokale
Unternehmen als auch fiir italienische
und auslidndische Wirtschaftstreibende.

Der Bereich Umweltschutz organi-
siert Weiterbildungsveranstaltungen fiir
jene Siidtiroler Betriebe, die von den
Umweltvorschriften betroffen sind und
hélt sie mit einer Newsletter auf dem
Laufenden. Der Service fiir Wettbe-
werbsschutz iibernimmt die Aktua-
lisierung der Richtpreisverzeichnisse
im Hoch- und Tiefbau und bietet Infor-
mationen zu Fernabsatzvertragen mit
Konsument/innen, zu AuRergeschifts-
raumvertragen, zum E-Commerce, zu
missbrauchlichen Klauseln in Vertra-
gen, zu gesetzlichen Konformitats- und
Handelsgarantien sowie zum unlaute-
ren Wettbewerb. Im Bereich der lega-
len Metrologie berét der Eichdienst
die Sidtiroler Unternehmen iiber die
Pflichten im Zusammenhang mit der
Nutzung von Messgerdten.

In die Zustdndigkeit des Bereichs
Landwirtschaft fallen die Zertifikate
und Qualititskontrollen fast aller Siid-
tiroler DOC- und IGT-Weine, die Erhe-
bung der Produktion und der Lagerbe-
stinde von Apfeln und Birnen sowie die
Beratung zur Weingesetzgebung und
zum Bezeichnungsrecht.

Informationen:

Handelskammer Bozen
Ansprechpartner Alfred Aberer

Tel. 0471 945 612
alfred.aberer@handelskammer.bz.it

Abgaben — Eine Entlastung fir Siidtirols Betriebe steht an:
Sie zahlen 2017 noch weniger Jahresgebiihr an die Handelskammer

Weniger Jahresgebuhr

2017 wurde die Jahresgebiihr der Handelskammer weiter reduziert und zwar um
ganze 50 Prozent. Die Dienste der Handelskammer an die Siidtiroler Wirtschaft
werden trotz der verminderten Einnahmen bestmdglich beibehalten.

Siidtirol — Zeitgleich mit der ersten
Anzahlung fiir die Einkommenssteu-
er Mitte Juni miissen die meisten Siid-
tiroler Unternehmen auch die Jahres-
gebiihr an die Handelskammer ent-
richten. Die um 50 Prozent reduzier-
ten Betrége fiir das Jahr 2017 kénnen
der Internetseite der Handelskammer
Bozen unter dem Abschnitt des Han-
delsregisters entnommen werden. Be-
reits 2015 und 2016 wurde die Ge-
biihr jeweils um 35 und 40 Prozent
herabgesetzt.

Die Einzelunternehmen, die einfa-
chen Gesellschaften, die Zweitsitze
von ausldndischen Unternehmen und
die im Verzeichnis der Wirtschafts-
und Verwaltungsdaten (VWV — REA)
eingetragenen Betriebe, Organisati-
onen und Personen sind zur Zah-
lung eines Fixbetrags verpflichtet.
Alle Gesellschaften (OHG, KG, GmbH,
AG, usw.) miissen den Betrag auf-
grund des im Vorjahr erwirtschaf-
teten IRAP-Umsatzes berechnen. Der
laut Umsatz berechnete Gesamtbe-
trag wird anschliefend um 50 Pro-
zent reduziert.

Der Hauptsitz der Handelskammer in der Siidtiroler StraBe in Bozen.

Anlaufstelle fiir Unternehmen

Die Jahresgebiihren werden von der
Handelskammer Bozen fiir Dienstleis-
tungen zugunsten der Stdtiroler Un-
ternehmen eingesetzt. Trotz der Kiir-
zungen der Gebiithren um 50 Prozent
ist die Handelskammer darum bemiiht,
die Dienstleistungen fiir die Unterneh-
men so gut wie moglich aufrecht zu
erhalten.

Die Handelskammer Bozen versteht
sich als Anlaufstelle fiir alle Unterneh-
men. Zu ihren Aufgaben zihlen unter
anderem die Wirtschaftsforschung, die
Weiterbildung, die Beratung im Bereich
der Unternehmensentwicklung (Unter-
nehmensnachfolge und -griindung, Pa-
tente und Marken, ...) und Dienste im
Bereich der Marktregelung (Etikettie-
rung, Eichdienst, Richtpreisverzeich-
nisse im Hoch- und Tiefbau, ...).

Informationen:
Handelskammer Bozen
Ansprechpartner Luca Filippi
Tel. 0471 945 610
filippi@handelskammer.bz.it

¢/ WIFI

Auf Erfolgskurs!

Stabilitatsgesetz & Jobs Act
Die letzten Neuerungen im Arbeitsrecht
25. Janner 2017 abends (de/it)

Der erste Eindruck zihlt
Mitarbeiter reprasentieren den Betrieb
31. Janner 2017

SPECIAL Als Fiihrungskraft mehr
Zeit fiir das Wesentliche!
01. und 02. Februar 2017

EXKLUSIV Resilienz-Training
fiir Unternehmer und Fiihrungskrafte
02. Februar - 24. Marz 2017

EXKLUSIV Influencer Marketing
Die Macht der Online-Meinungsbildner
02. und 03. Februar 2017

WIFI - Weiterbildung

der Handelskammer Bozen

39100 Bozen | Stidtiroler StraBe 60
Tel. 0471 945 666 | www.wifi.bz.it




