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| tuoi ospiti sono gia qui.

Raggiungi i clienti dove leggono, rispondono e prenotano.

pl[l del o degli ospiti utilizza W |atsApp

(e-mail solo il 30%)

fino a 10)( piu clic sulle vostre campagne

(rispetto alle e-mail)



Guestly. Una piattaforma
per l'intero soggiorno.

Tutta la comunicazione con gli ospiti in un'unica app.

immmlm Prenotazione
Fai domande, ricevi
% proposte: prenota con

un clic nella chat.
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Remarketing ’ :

Raccogliete recensioni,

lanciate campagne e D
fidelizzate i clienti.

Soggiorno
EIE8 || tyo concierge su
EEEE WhatsApp: servizio e
ii' vendite si integrano
= perfettamente.
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Campagne.
Direttamente sul cellulare.

WhatsApp al posto della newsletter: invia direttamente offerte,
promozioni ed eventi € aumenta cosi il tasso di conversione.

Create Campaigns
sk aut loyours Scheduled

Winter Special: -20% OFF! ’
(o]

Escape to the mountains this winter
and enjoy an unforgettable stay
with us. Book now and get 20%
off your stay — only for a limited
time!



Cosaricevi.

Conversazioni guidate dall'intelligenza artificiale e I'automazione.

AI

Conversazioni

Tutte le chat di WhatsApp in
un'unica casella postale;
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Assistente-Al Messaggi programmati

La nostra |A apprende,

Benvenuto, compleanno,
risponde automaticamente extra, check-out:
rispondi manualmente o alle domande piu frequenti e il messaggio giusto al
automatizza le risposte. incentiva le prenotazioni.

momento giusto.
~
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Campagne

Prenotazioni Multi-Device
Lancia campagne mirate su  Collega il PMS, sincronizzale  Pieno controllo su PC, tablet o
WhatsApp, direttamente sui  prenotazioni e i contatti: i dati  smartphone: sempre a portata
cellulari dei tuai ospiti. circolano senza ritardi. di mano.

$
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Chat. Click. Book.

Rispondi alle domande, invia offerte e ricevi prenotazioni. Meno commissioni
OTA. Piu rapporti diretti.

Accettare prenotazioni
tramite chat

Rispondere in anticipo alle
domande pili frequenti .




I
Checkin senza fare la coda.

Il pre-check-in e gli aggiornamenti sull'arrivo informano gli ospiti in tempo
reale tramite chat. Niente stress alla reception.

t details and

Check-in digitale per
un'esperienza confortevole

Inviare messaggi di .
benvenuto automatici




1
Concierge su WhatsApp.

Le richieste vengono assegnate; il team competente risponde piu rapidamente.
Upsell come servizi spa o late checkout avvengono in modo automatico.

...e consente di realizzare
campagne automatizzate di
cross-selling e upselling.

QOur team will take care of your

Il concierge virtuale basato .

sull'lA inoltra le richieste

direttamente alle persone
giuste...




I
Check-out campaigns.

| messaggi automatici garantiscono ai tuoi ospiti una procedura di check-out
semplice e senza stress.

e having fun!

check-out is to orrow at 11:00 .
check-out is tommarrow al )0 ...recensione...

Thank you, James Smith!

From all of .
thank you fc

" rateful if you could share
v y ) pAdvisor:

Untel we meet again, au revoir!

Check-out... Guestly

...e riprenotare.
Tutto direttamente con Guestly.




Guestly

BOOK A DEMO!

Provalo gratuitamente per 30 giorni.

e Y0
= 5.'

+39 345 61440/3 - guestly.ai - hello@guestly.ai



